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Skorowidz dotyczacy istotnych informacji zawartych w Ogélnych Warunkach
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,POLISA-ZYCIE” TU S.A. Vienna Insurance Group nr 04/12/2017 r.
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RODZAJ INFORMACJI

NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ

WZORCA UMOWNEGO

przestanki wyptaty odszkodowania i innych swiadczen

o . . §1, §2, §17
lub wartosci wykupu ubezpieczenia
ograniczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty odszkodowania §15
i innych swiadczen lub ich obnizenia
wytgczenia odpowiedzialnoéci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty odszkodowania §15

i innych Swiadczen lub ich obnizenia

koszty oraz wszelkie inne obcigzenia potrgcane
ze sktadek ubezpieczeniowych, z aktywow
ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych lub
poprzez umorzenie jednostek uczestnictwa
ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych

§12 ust. 6, §13 ust.5

wartos¢ wykupu ubezpieczenia w poszczegolnych
okresach trwania ochrony ubezpieczeniowej oraz
okres, w ktdérym roszczenie o wyptate wartosci
wykupu nie przystuguje

Brak (§18 ust.12)

,POLISA-ZYCIE” Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group z siedziba w Warszawie, adres: Aleje Jerozolimskie 162A, 02-342 Warszawa, tel.: 22 501 68 88,
fax: 22 501 68 77, zarejestrowane w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, Rejestr Przedsigbiorcow Nr KRS: 0000057533,

NIP 525-10-01-382, REGON 011133445, kapitat zaktadowy 57.313.250,00 zt, optacony w cafosci.
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POLISA DLA CIEBIE

(YT )N VN UM UBEZPIECZENIA NA ZYCIE ,POLISA DLA CIEBIE”

. BB
POLISA-ZYCIEE

VIENNA INSURANCE GROUP

POSTANOWIENIA WSTEPNE

Niniejsze warunki ubezpieczenia majg zastosowanie do uméw Ubezpieczenia na Zycie
,POLISA DLA CIEBIE", zawieranych przez ,POLISA-ZYCIE” Towarzystwo Ubezpieczen Spot-
ka Akeyjna Vienna Insurance Group z siedziba w Warszawie, zwane dalej ,POLISA-ZYCIE”

§1.

llekro¢ w niniejszych warunkach ubezpieczenia uzyto okre$lenia:

1) Beneficjent — rozumie sie przez to osobe uprawniong do otrzymania $wiadczenia
z tytutu zgonu Ubezpieczonego;

2) miesiac polisowy — rozumie sig przez to okres, ktdrego poczatek przypada pierw-
szego dnia odpowiedzialnosci i kazdego odpowiadajacego tej dacie dnia w kolejnych
miesigcach kalendarzowych. Koniec miesigca polisowego stanowi dzien poprzedzajacy
pierwszy dzien kolejnego miesigca polisowego;

3) nieszczesliwy wypadek - rozumie si¢ przez to zdarzenie spetniajace tacznie naste-
pujace warunki: nagte, wywotane przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli Ubezpie-
czonego. W rozumieniu niniejszych ogolnych warunkéw do kategorii nieszczesliwego
wypadku nie zalicza sig chordb, w tym réwniez wystepujacych nagle lub ujawnionych
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub stanowigcych przyczyne nieszczgsliwe-
go wypadku, a tak- ze czynnikéw chorobotwérczych wywotujacych chorobe infekeyjng,
(bakterie, wirusy lub pasozyty);

4) okres polisowy — dla uméw optacanych kwartalnie, pétrocznie lub rocznie rozumie
sie przez to odpowiednio trzy, sze$¢ lub dwanascie miesiecy polisowych. Dla uméw
optacanych miesiecznie okresem polisowym jest miesiac polisowy, natomiast dla uméw
optacanych jednorazowo okres polisowy stanowi caty okres ubezpieczenia;

5) powazna jednostka chorobowa - rozumie sie przez to: wady wrodzone i rozwojo-
we, wady serca, niestabilng chorobe serca, zawat serca, udar mézgu, niewydolno$¢
nerek, chorobg nowotworows, cukrzyce, chorobe pluc, stwardnienie rozsiane, zabu-
rzenia psychiczne i zachowania, zakazenie ludzkim wirusem uposledzenia odpornosci
- HIV, zéttaczka typu B i C — wirusowe zapalenie watroby typu B i C, znaczny stopien
niepetnosprawnosci, umiarkowany stopien niepetnosprawnosci, niezdolno$¢ do pracy
w gospodarstwie rolnym;

6) rocznica polisy -rozumie si¢ przez to kazda rocznice pierwszego dnia odpowiedzial-
nosci z tytutu umowy ubezpieczenia;

7) rok polisowy —rozumie si¢ przez to okres uptywajacy pomiedzy kolejnymi rocznicami
polisy;

8) suma ubezpieczenia — rozumie sie przez to okreslong w umowie ubezpieczenia
kwote pienigzna, na podstawie ktorej ustalana jest wysoko$¢ swiadczen wyptacanych
przez ,POLISA-ZYCIE";

9) Ubezpieczajacy - rozumie sie przez to strong zawartej z ,POLISA-ZYCIE” umowy

ubezpieczenia, zobowigzang do optacania sktadki;

Ubezpieczony - rozumie sig przez to petnoletnig osobe fizyczna, posiadajaca petng

zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktdrej zycie objete jest ochrong ubezpieczeniows;

w rozumieniu niniejszych warunkow ubezpieczenia Ubezpieczajacy jest jednoczesnie

Ubezpieczonym.
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ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ
§2.

1. ,POLISA-ZYCIE” obejmuje ochrong ubezpieczeniowa zycie Ubezpieczonego i zo-
bowigzuje sie do wyptaty osobie uprawnionej w przypadku zgonu Ubezpieczonego
w okresie ubezpieczenia $wiadczenia w wysokoci:
1) 100% sumy ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien pkt 2), .
2) rownowartosci wplat tytutem sktadki ubezpieczeniowej, w sytuacii, o ktérej mowa
w ust. 2.
2. ,POLISA-ZYCIE” zobowigzana jest do wyptaty wytacznie $wiadczenia, o ktorym mowa
w ust. 1 pkt 2) jezeli:
1) Zgon Ubezpieczonego w okresie pierwszych 12 miesiecy, liczac od dnia rozpocze-
cia odpowiedzialnosci ,POLISA-ZYCIE” z tytutu umowy ubezpieczenia, nastapit
z przyczyn innych niz nieszczesliwy wypadek.
2)  Zgon Ubezpieczonego w okresie pierwszych 36 miesiecy, liczac od dnia rozpocze-
cia odpowiedzialnoéci ,POLISA-ZYCIE” z tytutu umowy ubezpieczenia, nastapit
w wyniku powaznej jednostki chorobowej, ktéra zostata zdiagnozowana u Ubez-
pieczonego lub z powodu, ktérej Ubezpieczony leczyt sie w okresie ostatnich 5 lat
przed rozpoczeciem sie odpowiedzialno$ci z tytutu umowy ubezpieczenia.

UMOWA UBEZPIECZENIA
- wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia -

§3.

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sig na podstawie wniosku o zawarcie umowy ubez-
pieczenia.

2. Ubezpieczajacy zobowigzany jest do udzielenia odpowiedzi na wszystkie pytania za-
warte we wniosku 0 zawarcie umowy ubezpieczenia.

3. Jeden Ubezpieczony moze jednoczesnie by¢ objety ochrong ubezpieczeniowg tylko
z tytutu jednej umowy Ubezpieczenia na Zycie ,POLISA DLA CIEBIE".

4. ,POLISA-ZYCIE’ zastrzega sobie prawo zaproponowania zawarcia umowy ubezpie-
czenia na warunkach szczegélnych lub odrzucenia wniosku.

5. Jezeli wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia zostat wypetniony nieprawidtowo lub
jest niekompletny ,POLISA-ZYCIE” wezwie Ubezpieczajacego do sporzadzenia nowe-
go wniosku lub jego uzupetnienia.

- warunki zawarcia umowy ubezpieczenia -
§4.
Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta jezeli zostang spetnione tacznie nastepujace
warunki:

1)  Ubezpieczony nie ukonczyt 86 roku zycia,
2) wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia nie zostat odrzucony,
3) Ubezpieczajacy optacit pierwsza sktadke.

- okres ubezpieczenia -
§5.
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na czas nieokreslony.

- wskazanie Beneficjenta -

§6.

1. Ubezpieczony ma prawo do wskazania Beneficjenta we wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia.

2. Ubezpieczony moze wskaza¢ wigcej niz jednego Beneficjenta i okresli¢ procentowo
udziat Beneficjentow w kwocie $wiadczenia. Jezeli udziat poszczegolnych Beneficjen-
tow w Swiadczeniu nie zostanie okreslony, to przyjmuje sie, ze udziaty sg rowne.

3. Ubezpieczony moze w kazdym czasie zmieni¢ lub odwota¢ Beneficjenta, wyznaczy¢
dalszych Beneficjentéw, a takze zmienia¢ udzialy poszczegdlnych Beneficjentow
w kwocie $wiadczenia.

- polisa ubezpieczeniowa -
§7.
1. ,POLISA-ZYCIE” potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia wystawieniem polisy.
2. Umowe uwaza si¢ za zawarta z dniem wskazanym na polisie.

UMOWY DODATKOWE
§8
Z pierwszym dniem kazdego okresu polisowego, na zasadach okre$lonych odrebnie Ubez-
pieczajacy moze rozszerzy¢ zakres ochrony o umowe gromadzenia $rodkow w ramach
Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych oferowanych przez ,POLISA-ZYCIE” oraz inne
umowy dodatkowe.

POCZATEK i KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
§9.

1. Odpowiedzialno$¢ ,POLISA-ZYCIE” z tytutu umowy ubezpieczenia rozpoczyna sie od
dnia wskazanego na polisie, pod warunkiem optacenia skfadki ubezpieczeniowej w ter-
minie, o ktérym mowa§ 11 ust. 6 pkt 1). .

2. Odpowiedzialnos¢ ,POLISA-ZYCIE” koriczy sie w dniu wygasniecia umowy ubezpie-

czenia.
SUMA UBEZPIECZENIA
§10.
1. Sume ubezpieczenia ustalajg strony umowy ubezpieczenia przy zawieraniu umowy
ubezpieczenia.

2. Wkazdym roku polisowym Ubezpieczajacy moze wystapié do ,POLISA-ZYCIE” z wnio-
skiem o podwyzszenie sumy ubezpieczenia o kwotg nie przekraczajacg 10% wartosci
obowigzujacej sumy ubezpieczenia.

3. Podwyzszenie sumy ubezpieczenia nastepuje w pierwszg rocznice polisy nastepujaca
po dacie zfozenia wniosku o podwyZzszenie sumy ubezpieczenia.

4. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2 i 3 nowa wysoko$¢ sktadki wyliczana jest na podsta-
wie kryteriow, okreslonych w §11 ust. 2.

5. ,POLISA-ZYCIE” potwierdza podwyzszenie sumy ubezpieczenia aneksem do umowy
ubezpieczenia.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

§ 1.

1. Skiadka obliczana jest zgodnie z obowiazujaca w dniu ztoZenia wniosku o zawarcie
umowy , Taryfa Sktadek do Ubezpieczenia na Zycie ,POLISA DLA CIEBIE”.

2. Wysoko$¢ skiadki ustalana jest, wedtug nastepujacych kryteriow:
1) wysoko$¢ sumy ubezpieczenia,
2)  wiek Ubezpieczonego,
3) czestotliwosc optacania sktadek.

3. Wysoko$¢ sktadki podana jest na polisie ubezpieczeniowe;.

4. Skladka ubezpieczeniowa obliczana jest przy uwzglednieniu stopy technicznej wyno-
szacej 1%.

5. Ubezpieczajacy we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia okresla czestotliwo$¢
optacania sktadki. Sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ optacana:
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a) miesiecznie,
b)  kwartalnie,

c) pofrocznie,
d) rocznie,

e) jednorazowo.

Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest z gory w terminie:

1) do dnia poprzedzajacego pierwszy dzien odpowiedzialnosci z tytutu umowy ubez-
pieczenia - w przypadku pierwszej sktadki ubezpieczeniowej lub sktadki jedno-
razowej;

2) do ostatniego dnia okresu polisowego, za ktdry zostata optacona poprzednia
sktadka — w przypadku kolejnych sktadek ubezpieczeniowych.

Za date zaptaty sktadki przyjmuje sig date jej wptywu na rachunek bankowy ,POLISA-

ZYCIE".

W przypadku nieoptacenia w terminie naleznej sktadki, ,POLISA-ZYCIE” wezwie Ubez-

pieczajacego do zapfaty sktadki wyznaczajac dodatkowy 7 dniowy termin jej zaptaty.

Jezeli sktadka nie zostanie optacona w dodatkowym terminie, o ktérym mowa w ust. 8

umowe ubezpieczenia uwaza sie za wypowiedziang przez Ubezpieczajacego ze skut-

kiem natychmiastowym na dzien, w ktérym uptynat termin zapfaty skfadki, okreslony

zgodnie z zasadami, o ktérych mowa w ust. 6.

W przypadku optacenia zalegtej sktadki w dodatkowym terminie, o ktérym mowa

w ust. 8 ,POLISA-ZYCIE" udziela ochrony ubezpieczeniowej z zachowaniem ciagtosci

odpowiedzialnoci ubezpieczeniowej.

- odstapienie od umowy ubezpieczenia -
§12.

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od daty
zawarcia umowy.
O odstapieniu od umowy Ubezpieczajacy jest zobowigzany poinformowa¢ ,POLISA-
ZYCIE" na pi$mie.
Odstapienie Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia jest skuteczne od dnia otrzy-
mania przez ,POLISA-ZYCIE” pisemnej informacji o odstapieniu.
Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego od obowigzku
optacenia sktadki za czas udzielania ochrony ubezpieczeniowe;.
W przypadku odstapienia od umowy ubezpieczenia, ,POLISA-ZYCIE” zwraca Ubezpie-
czajacemu cze$¢ sktadki ubezpieczeniowej za niewykorzystany okres ochrony.

W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 5, postanowienia § 17 ust. 11 i 12 stosuje sie odpo-
wiednio.

- wypowiedzenie umowy ubezpieczenia -

§13.
Ubezpieczajacy moze pisemnie wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym mie-
sigcu obowigzywania umowy ubezpieczenia, z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia.
Wypowiedzenie jest skuteczne z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, nastepu-
jacego po miesigcu, w ktérym zlozone zostato o$wiadczenie o wypowiedzeniu umowy
ubezpieczenia.
Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego od obowiazku
optacenia sktadki za czas trwania odpowiedzialnosci ,POLISA-ZYCIE” w okresie wy-
powiedzenia.
W przypadku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia, ,POLISA-ZYCIE” zwraca Ubez-
pieczajacemu cze$¢ sktadki ubezpieczeniowej za niewykorzystany okres ochrony.
W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 4, postanowienia § 17 ust. 11 i 12 stosuje sie odpo-
wiednio.

§14.

Umowa ubezpieczenia wygasa w dniu:

1)
2)
3)
4)

odstapienia Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia,

w ktérym wypowiedzenie umowy ubezpieczenia stato sig skuteczne,
0 ktérym mowa w § 11 ust. 9,

zgonu Ubezpieczonego.

WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§15.

Odpowiedzialno$¢ ,POLISA-ZYCIE” jest wytaczona w przypadku, gdy wystapienie zdarzenia
objetego ochrong ubezpieczeniowa, byto wynikiem popetnienia lub usitowania popetnienia
przez Ubezpieczonego przestepstwa umysinego, samobojstwa w okresie pierwszych 24
miesiecy trwania umowy ubezpieczenia lub samookaleczenia.

0SOBY UPRAWNIONE DO OTRZYMANIA SWIADCZEN

§ 16.

W przypadku zgonu Ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia, uprawnionym do $wiad-
czenia jest Beneficjent.

Wskazanie Beneficienta staje si¢ bezskuteczne, jezeli umysinie przyczynit sie on
do $mierci Ubezpieczonego.

W przypadku braku wskazania Beneficjenta albo gdy Beneficient w chwili zgonu Ubez-
pieczonego nie zyt lub utracit prawo do $wiadczenia, $wiadczenie przystuguje osobom
powotanym do spadku po Ubezpieczonym, w cze$ciach okreslonych w postanowieniu
sadu o stwierdzeniu nabycia spadku Iub notarialnym akcie po$wiadczenia dziedziczenia.

ZASADY USTALANIA i WYPLATY SWIADCZENIA

§17.

,POLISA-ZYCIE” wyptaca $wiadczenie na podstawie uznania roszczenia, dokonanego
w wyniku wiasnych ustalert dokonanych w postepowaniu, o ktérym mowa nizej, ugody
zawartej z osobg uprawniong do otrzymania $wiadczen lub prawomocnego orzeczenia
sadu.

Zawiadomienie o zajéciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa winno by¢ zlo-
zone do jednostki organizacyjnej ,POLISA-ZYCIE” w formie pisemnej lub w inny sposéb
uzgodniony z ,POLISA-ZYCIE”.

10.

.

12.

13.

14,
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12.

14.

15.

16.

W terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia ,POLISA-ZYCIE” podejmuje po-
stepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia oraz zasadnosci zgfo-
sz0nego roszczenia, a takze informuje osobg wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub
w inny uzgodniony sposob, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzial-
nosci ,POLISA-ZYCIE".

Dokumentami, o ktérych mowa w ust. 3 sq w szczegolno$ci: odpis skrocony aktu zgonu,
dokument potwierdzajacy przyczyne zgonu (np. karta statystyczna do karty zgonu),
dokumenty potwierdzajace date wystapienia nieszczesliwego wypadku, okolicznosci
zaj$cia zdarzenia oraz potwierdzajace zwigzek przyczynowy pomiedzy nieszczesliwym
wypadkiem a wystapieniem zdarzenia ubezpieczeniowego.

Wszelkie dokumenty roszczeniowe winny mie¢ postac oryginatu, badz kopii uwierzy-
telnionej przez uprawnionego przedstawiciela ,POLISA-ZYCIE", osobe wystepujaca
z roszczeniem, organ wiasciwy do potwierdzania dokumentéw za zgodno$¢ lub osobe
wykonujaca zawod zaufania publicznego. Dokumenty roszczeniowe moga zostac zto-
zone rowniez w innej uzgodnionej z ,POLISA-ZYCIE” formie.

,POLISA-ZYCIE” spelnia $wiadczenie w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania za-
wiadomienia o zajciu zdarzenia ubezpieczeniowego.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia od-
powiedzialnosci ,POLISA-ZYCIE" okazato sie niemozliwe, $wiadczenie powinno by¢
spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej staranno$ci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.

Jezeli $wiadczenie nie zostato wyptacone w terminie, o ktorym mowa w ust. 6, ,POLI-
SA-ZYCIE” zawiadamia pisemnie osobe zglaszajacq roszczenie o przyczynach nie-
mozno$ci zaspokojenia jej roszczenia.

Jezeli $wiadczenie nie przystuguje, ,POLISA-ZYCIE” informuje o tym pisemnie osobe
wystepujaca z roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci oraz podstawe prawng uzasad-
niajaca odmowe wyptaty $wiadczenia.

Z zastrzezeniem postanowien ust. 12, Swiadczenia wyptacane z tytutu niniejszej umowy
ubezpieczenia nie podlegajgq pomniejszeniu o dodatkowe optaty.

Wyptaty $wiadczen dokonywane sg przelewem na rachunek bankowy osoby uprawnio-
nej do $wiadczenia. Koszt przelewu ponosi ,POLISA-ZYCIE”.

Na wniosek osoby uprawnionej, kwota $wiadczenia, pomniejszona o faktyczne kosz-
ty przekazu jest przesytana przekazem pocztowym na adres wskazany w zgtoszeniu
roszczenia.

Jezeli Ubezpieczony lub osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia nie zgadza si¢
z dokonanymi ustaleniami w kwestii wysoko$ci przyznanego $wiadczenia lub odmowa,
zaspokojenia roszczenia, ma prawo zgtosi¢ do Zarzadu ,POLISA-ZYCIE” zadanie po-
nownego rozpatrzenia roszczenia w terminie 30 dni od daty otrzymania o$wiadczenia
w tej sprawie.

Powyzsze uprawnienie nie koliduje z prawem dochodzenia roszczen na drodze sa-
dowej.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§18.
Ubezpieczajacemu oraz osobie uprawnionej do otrzymania swiadczenia przystuguje
prawo do wnoszenia skarg lub zazaler zwigzanych z wykonaniem przez ,POLISA-ZY-
CIE” umowy ubezpieczenia.
Skargi i zazalenia rozpatrywane sa przez komérki organizacyjne ,POLISA-ZYCIE”
w Siedzibie ,POLISA-ZYCIE”.
OdpowiedZ na skarge lub zazalenie udzielana jest w terminie do 30 dni od daty jej
wptywu do ,POLISA-ZYCIE”".
Ubezpieczajgcy oraz osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia posiadaja rowniez
prawo do ztozenia skargi lub zazalenia do Rzecznika Ubezpieczonych.
Powodztwo o roszczenia wynikajace z umow ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo
wedtug przepiséw o wiasciwosci ogoinej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamiesz-
kania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Beneficjenta lub osoby upraw-
nionej do $wiadczenia z umowy ubezpieczenia.
Spory wynikajace z umowy ubezpieczenia mogg by¢ réwniez rozwigzywane w sposéb
polubowny, w szczegdlnosci przez Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego.
Zasady Rozpatrywania Reklamacji w ,POLISA-ZYCIE” Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Vienna Insurance Group” stanowig integraing cze$¢ ww. Ogolnych Warunkéw Ubez-
pieczenia i okre$lajg zasady przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ,POLISA-ZY-
CIE” Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group, zgodnie z obowigzujgca
Procedurg Rozpatrywania Reklamaciji ,Polisa-Zycie” Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Vienna Insurance Group.
Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasadowym rozwigzywaniu
sporéw konsumenckich, wiasciwym dla ,POLISA-ZYCIE” TU S.A. Vienna Insurance
Group do pozasgadowego rozwigzywania sporéw, jest Rzecznik Finansowy, ktérego
adres strony internetowej jest nastepujacy: www.rf.gov.pl. Zgodnie z art. 37 ustawy
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finanso-
wym ,POLISA-ZYCIE” TU S.A. Vienna Insurance Group jest zobowigzana do udziatu
w pozasadowym postepowaniu w sprawie rozwigzywania sporéw przed Rzecznikiem
Finansowym.
Na pisemny wniosek Ubezpieczajacego i za zgoda Zarzadu ,POLISA-ZYCIE”, do umo-
wy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od
ustalonych w niniejszych warunkach ubezpieczenia.
Wszelkie zmiany w umowie ubezpieczenia powinny by¢ dokonywane w formie pisem-
nej pod rygorem niewaznosci.
W przypadku zawarcia umowy o przelew praw z umowy ubezpieczenia, $wiadczenie
z tytutu niniejszej umowy moze by¢ przedmiotem cesji.
Umowa ubezpieczenia nie podlega wykupowi.
Z tytutu niniejszej umowy ubezpieczenia nie przystuguja premie lub udziaty w zyskach.
Ubezpieczajgcy jest zobowigzany informowa¢ ,POLISA-ZYCIE” o kazdorazowej zmia-
nie adresu, na ktory nalezy kierowa¢ przeznaczong dla Ubezpieczajacego korespon-
dencje.
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami ubezpieczenia maja zastosowa-
nie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz innych,
powszechnie obowigzujacych aktéw prawnych.
Zgodnie z postanowieniami art. 21 ust.1 pkt. 4) ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o po-
datku dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz.U. z 1991r. Nr 80, poz. 350 z pdzniejszymi
zmianami) oraz art. 831 § 3 kodeksu cywilnego (Dz.U. z 1964r. Nr.16, poz. 93 z p6z-



niejszymi zmianami) wszelkie $wiadczenia z tytutu niniejszej umowy ubezpieczenia nie
podlegaja opodatkowaniu podatkiem dochodowym od 0séb fizycznych oraz podatkiem

od spadkow.

17.  Wszelkie opfaty zwigzane z ptatno$ciami sktadki, o ile sq wymagane, obcigzaja Ubez-
pieczajacego.

18. Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej ,POLISA-ZYCIE” TU S.A. Vienna

Insurance Group publikowane sa na stronie internetowej www.polisa-zycie.pl
9. Niniejsze warunki ubezpieczenia wchodzg w zycie z dniem 01 czerwca 2017 roku
i maja zastosowanie do umoéw zawartych po tej dacie.

0. Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia na Zycie ,POLISA DLA CIEBIE” zatwierdzo-
ne zostaty Uchwatg nr 04/12/2017 r. Zarzadu ,POLISA- ZYCIE” Towarzystwo Ubezpie-
czen Spétka Akeyjna Vienna Insurance Group z dnia z dnia 04.04.2017 r. roku.
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Prezes Zarzadu Czlonek Zarzadu Czionek Zarzadu
Wiestaw Szermach Dorota Czerwinska-Rybska Andrzej Zadrozny
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